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Parte A: Máxima productividad operativa por circuito productivo 

1. Justifique por qué la opción de despacho Número 2 es la opción más conveniente para
llevar a cabo la totalidad de las simulaciones de este proyecto.

Se tienen 4 formas de despacho: 

● Base: son despachados en base a la eficiencia.
● Tipo 1: base + todos los camiones que están en reserva son despachados en forma

aleatoria a cualquier pala.
● Tipo 2: base + uso del objetivo secundario para tratar de alcanzar esa meta.
● Tipo 3: asignar camiones para alcanzar la meta primaria, luego los camiones que

sobran los asignan para alcanzar la meta secundaria, y si sobran los despacha de
forma aleatoria.

El despacho tipo 2 es más conveniente porque busca maximizar la producción en base al 
objetivo secundario, sin despachar los camiones de forma aleatoria. 

2. Definir la cantidad mínima de camiones que maximiza la productividad nominal en [t/h] de
cada circuito productivo. Para esto, debe simular cada uno de los circuitos productivos con
diferente número de camiones, en forma incremental. Se debe realizar cada evaluación del
circuito productivo en forma aislada, es decir, asumiendo que los otros circuitos productivos
no están en operación.

La cantidad mínima de camiones que maximiza la producción en cada circuito es de 12, 15, 
15 y 11 camiones, respectivamente. 

3. Usando el número de camiones de pregunta 2, para cada circuito productivo:



a. Grafique la productividad en [t/h], en función del número de camiones.  
 
 

 
 
 
b. Mencione el número de camiones que satura el circuito.  
 
El número de camiones que satura el circuito son 15, 17, 17 y 12, en los circuitos 1, 2, 3 y 4 
respectivamente. 
 
c. Grafique la media del tiempo de espera en el frente de carga de un camión, en función 
del número de camiones.  
 

 



 
d. Grafique la media del tiempo de espera en el frente de descarga de un camión, en 
función del número de camiones.  
 

 
 
e. Grafique el factor de utilización de la pala (tiempo efectivo partido por tiempo operativo), 
en función del número de camiones.  
 

 
 
f. Grafique el factor de utilización promedio de la flota de camiones, en función del número 
de camiones. 



 

 
 
Parte B: Máxima productividad operativa de todos los circuitos productivos 
 
¿En qué porcentaje se ve afectada la productividad máxima de cada circuito productivo 
cuando la totalidad de los circuitos se encuentran en operación con sus flotas saturadas 
(definidas en la pregunta 1)? 
 

 
61 camiones, flotas saturadas 

 
1. Responda: 
 
a. Para cada frente de carga, calcular la media del tiempo de espera de un camión. 
 

 
 
 
 



b. Para cada frente de descarga, calcularla media del tiempo de espera de un camión. 
 

 
 
c. Para cada equipo de carga, calcular el factor de utilización. 
 

 
 

d. Calcular el factor de utilización promedio de la flota de camiones. 
 

 
 
2. Corrija el número de camiones debido al efecto de la operación conjunta de todos los 
circuitos productivos. 

Se había estimado una flota de 53 camiones; 12 para la pala 1,  15 para la pala 2, 15 para 
la pala 3 y 11 para la pala 4. Para realizar una corrección a la operación se agregaron 3 
camiones a la pala 1, 2 en la pala 2, 2 en la pala 3 y 1 en la pala 4. Con esto se llegó a una 
flota total de 61 camiones.  

 

 

 

 

 

 



3. Usando el número de camiones de definido en la pregunta 2: 
a. Grafique la media del tiempo de espera para cada frente de carga de un camión, en 
función del número de camiones. 

 
 
b. Grafique la media del tiempo de espera para cada frente de descarga de un camión, en 
función del número de camiones. 

 
 
 
 
 



c. Grafique el factor de utilización para cada pala (tiempo efectivo partido por tiempo 
operativo), en función del número de camiones. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
d. Grafique el factor de utilización promedio de la flota de camiones, en función del número 
de camiones. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ANEXOS 

Tabla 1: Cálculo del tiempo de Espera en el Frente de Carga en función al número de 
Camiones 

 

Tabla 2: Cálculo del tiempo de Espera en el Frente de Descarga en función al número de 
Camiones 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 Tabla 3: Factor de utilización de la pala 

 

Tabla 4: Factor utilización promedio de la flota de camiones 

 
 
 
 


